
РП «Развитие системы оказания первичной медико-санитарной помощи (Челябинская область)» N1-75 по состоянию на «_01_» октября 2023 г. 
Министерство здравоохранения Челябинской области 
Целевые показатели: 

№ 
п/п Наименование целевых показателей база1 2019 

(план) 
2019 

(факт) 
2020 

(план) 

2020 
(фак

т) 

2021 
(план) 

2021 
(факт) 

2022 
(план) 

2022 
(факт) 2023 2024 

1 

Основной показатель (возрастающий) Доля граждан из числа 
прошедших проф. мед. осмотр и (или) диспансеризацию, получивших 
возможность доступа к данным о прохождении проф. мед. осмотра и 
(или) диспансеризации в Личном кабинете пациента «Мое здоровье» 
на Едином портале гос. услуг и функций в отчетном году, % 

0 0 - 0 - 0 0 152 15 802 1002 

2 
Основной показатель (возрастающий) Кол-во посещений при выездах 
моб. мед. бригад, оснащенных моб. мед. комплексами, тыс. пос. на 1 
моб. мед. бригаду, тыс. посещений 

1,4 1,4 - 1,4 - 1,8 1,86 2,1 2,1 2,3 2,5 

3 

Основной показатель (возрастающий) Число выполненных 
посещений гражданами поликлиник/ полик. подразделений, 
участвующих в создании и тиражировании «Новой модели 
организации оказания мед. помощи», тыс. посещений 

8024,
7 8024,7 - 8104,7 - 8384,6 14 288 9317,7 19 258,7

9 
1074

4 
10970,

6 

4 Основной показатель (возрастающий) Число лиц, эвакуированных с 
использованием сан. авиации (человек) 234 234 238 156 256 174 231 193 230 211 229 

5 
Основной показатель (возрастающий) 
Число посещений сельскими жителями ФП, ФАПов и ВА, в расчете 
на 1 сельского жителя, посещений 

1,22 1,22 - 1,22 - 1,29 1,31 1,33 1,753 1,35 1,39 

6 
Основной показатель (возрастающий) 
Доля населенных пунктов с числом жителей до 2000 чел., населению 
которых доступна ПМСП по месту их проживания, % 

67,41 67,41 - 67,41 - 73,93 74 80,45 81 86,96 93,48 

7 
Основной показатель (возрастающий) 
Доля граждан, ежегодно проходящих проф. мед. осмотр и (или) 
диспансеризацию, от общего числа населения, % 

40,7 40,7 - 18 - 20,6 23,2 25,62 41,4 57,12 70,02 

8 

Основной показатель (возрастающий) 
Доля поликлиник/полик. подразделений, участвующих в создании и 
тиражировании «Новой модели организации оказания мед. помощи», 
от общего кол-ва таких организаций, % 

60,2 60,2  60,8  62,9 74,5 69,9 74,5 80,6 82,7 

9 

Основной показатель (возрастающий) Доля обоснованных жалоб 
пациентов, застрахованных в системе ОМС, на оказание мед. помощи 
в системе ОМС, урегулированных в досудебном порядке (от общего 
числа обоснованных жалоб пациентов), % 

0 0 29 0 90,6 97 100 97,5 100 98 98,5 

10 Основной показатель (возрастающий) Доля лиц, 
госпитализированных по экстренным показаниям в течение первых 97 90 98,6 90 98 90 95,7 90 98 90 90 

 
1 12.2019 
2 Данные в соответствии с дополнительным соглашением № 056-2019-N10074-1/9 
3 Уточненные данные ФФСН №30 за 2022 г.  



2 
№ 
п/п Наименование целевых показателей база1 2019 

(план) 
2019 

(факт) 
2020 

(план) 

2020 
(фак

т) 

2021 
(план) 

2021 
(факт) 

2022 
(план) 

2022 
(факт) 2023 2024 

1 

Основной показатель (возрастающий) Доля граждан из числа 
прошедших проф. мед. осмотр и (или) диспансеризацию, получивших 
возможность доступа к данным о прохождении проф. мед. осмотра и 
(или) диспансеризации в Личном кабинете пациента «Мое здоровье» 
на Едином портале гос. услуг и функций в отчетном году, % 

0 0 - 0 - 0 0 152 15 802 1002 

суток от общего числа больных, к которым совершены вылеты, % 



3 
Выполнение целевых показателей: 
№ 
п/п Наименование целевых показателей 2023 

(план) 
2023 

(факт) 
 Отклонение 

Ед. % Причины 

1 

Основной показатель (возрастающий) 
Доля граждан из числа прошедших проф. мед. осмотр и (или) диспансеризацию, 
получивших возможность доступа к данным о прохождении проф. мед. осмотра и (или) 
диспансеризации в Личном кабинете пациента «Мое здоровье» на Едином портале 
государственных услуг и функций в отчетном году, % 

80 43,86    

2 
Основной показатель (возрастающий) 
Кол-во посещений при выездах моб. мед. бригад, оснащенных мобильными мед. 
комплексами, тыс. пос. на 1 мобильную мед. бригаду, тыс. посещений 

2,3 1,5    

3 

Основной показатель (возрастающий) 
Число выполненных посещений гражданами поликлиник и поликлинических 
подразделений, участвующих в создании и тиражировании «Новой модели организации 
оказания медицинской помощи», тыс. посещений 

10 744 16 393    

4 Основной показатель (возрастающий) 
Число лиц (пациентов), эвакуированных с использованием сан. авиации (человек) 211 120*    

5 
Основной показатель (возрастающий) 
Число посещений сельскими жителями ФП, ФАПов и ВА, в расчете на 1 сельского 
жителя, посещений 

1,35 1,75  
   

6 
Основной показатель (возрастающий) 
Доля населенных пунктов с числом жителей до 2000 человек, населению которых 
доступна первичная медико-санитарная помощь по месту их проживания, % 

86,96 87    

7 
Основной показатель (возрастающий) 
Доля граждан, ежегодно проходящих проф. мед. осмотр и (или) диспансеризацию, от 
общего числа населения, % 

57,1 41,8    

8 

Основной показатель (возрастающий) 
Доля поликлиник и поликлинических подразделений, участвующих в создании и 
тиражировании «Новой модели организации оказания медицинской помощи», от общего 
количества таких организаций, % 

80,6 90,2    

9 

Основной показатель (возрастающий) 
Доля обоснованных жалоб пациентов, застрахованных в системе ОМС, на оказание 
медицинской помощи в системе ОМС, урегулированных в досудебном порядке (от 
общего числа обоснованных жалоб пациентов), % 

98 100    

10 
Основной показатель (возрастающий) 
Доля лиц, госпитализированных по экстренным показаниям в течение первых суток от 
общего числа больных, к которым совершены вылеты, % 

90 98    

* с учетом письма Министерства здравоохранения Российской Федерации от 15.03.2023 г. № 30-2/890 в показателях учитываются только число лиц, эвакуированных с 
использованием сан. авиации за федеральные средства. Общее количество лиц, эвакуированных с использованием сан. авиации 172 человек (120 - ФБ, 52 - ОБ) 
 
 



4 
Бюджет: 

Ассигнования, 
млн. руб. (по состоянию 

на _01.10.2023 г.) 

Фактическое исполнение, млн. 
руб. (по состоянию 
на _01.10.2023 г.) 

% исполнения 
(по состоянию 

на _01.10.2023 г.) 

Закупочная деятельность, млн. руб. 
(по состоянию на _01.10.2023 г.) 

Итого ОБ ФБ Факт ОБ ФБ Итого ОБ ФБ План-
график 

Заключено 
контрактов  

Исполнено 
на 100% 

% 
исполнения 

2=3+4 3 4 5=6+7 6 7 8=5/2*100 9=6/3*100 10=7/4*100 11 12 13 14= 13/12 
124,80 85,09 39,72 95,20 55,49 39,72 76,29 65,22 100,00 124,8 124,8 53,69 43,02 

 
Результаты: 

№ 
п/п Ожидаемый результат на 2023 год Текущий статус 

ответственный ОИВ – Министерство здравоохранения Челябинской области 
ОЗР: Гражданам, проживающим в населенных пунктах с численностью населения до 2000 человек стала доступна первичная медико-санитарная помощь посредством 
охвата фельдшерскими пунктами (ФП), фельдшерско-акушерскими пунктами (ФАП) и врачебными амбулаториями (ВА), а также мед. помощь с использованием 
мобильных комплексов 

1 

Функционируют созданные в рамках федерального проекта фельдшерско-
акушерские пункты, оснащенные в соответствии с Положением об 
организации оказания первичной медико-санитарной помощи взрослому 
населению (приказ МЗ РФ от 15.05.2012 года № 543н) 

19 фельдшерско-акушерских пунктов, созданных в 2019 и 2020 г., оснащены 
необходимым оборудованием, получили лицензию и оказывают медицинскую помощь 
жителям сельской местности. Количество посещений за январь-сентябрь                   
составил – 16 482 

2 Функционируют передвижные медицинские комплексы, приобретенные в 
рамках федерального проекта 

26 передвижных медицинских комплекса (далее – ПМК) оказывают помощь жителям 
сельской местности. В январе 2023 г. главные врачи медицинских организаций за 
которыми закреплены ПМК сформировали планы графики по выездам. Общее 
количество выездов за январь-сентябрь – 2 738. Общее количество посещений за 
январь-сентябрь– 49 451 

ОЗР: Гражданам предоставлены возможности для оценки своего здоровья путем прохождения профилактического медицинского осмотра и (или) диспансеризации 

3 

Внедрена система информирования граждан, застрахованных в системе 
обязательного медицинского страхования, о правах на получение 
бесплатной медицинской помощи (доля лиц, получающих информацию, 
от общего числа застрахованных лиц), нарастающим итогом 89,8 % 

Территориальным фондом обязательного медицинского страхования разработана и 
реализуется система информирования граждан о правах на получение бесплатной 
медицинской помощи. 83,22 % лиц, получающих информацию о правах на получение 
бесплатной медицинской помощи. 

ОЗР: Увеличена доступность для граждан поликлиник и поликлинических подразделений, внедривших стандарты и правила "Новой модели организации оказания 
медицинской помощи" 

4 В Челябинской области функционирует Региональные центры 
организации первичной медико-санитарной помощи 

С 2019 г. на основании приказа МЗ ЧО №419 от 25.04.20219 г. на базе ГКУЗ 
«ЦКДМО» сформирован и функционирует Региональные центры организации 
первичной медико-санитарной помощи. В центре созданы 6 штатных должностей. Все 
должности заняты. Центр организует работу медицинских организаций, оказывающих 
амбулаторную помощь 

5 
Медицинские организации, оказывающие первичную медико-санитарную 
помощь, принимают участие в создании и тиражировании «Новой модели 
организации оказания медицинской помощи» 80,6% 

В настоящее время в создании и тиражировании «Новой модели организации оказания 
медицинской помощи» участвуют 70 (100%) поликлинических отделений для детей, 
119 (84%) поликлинических отделений для взрослых, 4 (100%) консультативно -
диагностических центров для детей, 3 (100%) консультативно - диагностических 



5 
центров для взрослых, 2 (100%) самостоятельные поликлиники для взрослых и 6 
(100%) самостоятельных поликлиник для детей. 
С целью увеличения в 2023 г. количества участвующих поликлинических отделений 
Министерством здравоохранения Челябинской области принят приказ № 31 от 
27.01.2023 г. В 2023 г. в проекте принимают участие еще 8 поликлинических 
отделения. 

6 

Оптимизация работы медицинских организаций, оказывающих 
первичную медико-санитарную помощь, сокращение времени ожидания в 
очереди при обращении граждан в указанные медицинские организации, 
упрощение процедуры записи на прием к врачу 

Проводится работа по настройке систем записи на прием, через портал Госуслуги и 
Талонздрав. Также в медицинских организациях внедрена функция записи на 
консультацию врача специалиста при посещении врача-терапевта, врача - педиатра. 
Начиная с 2019 г. по 5 жизненным ситуациям реализованы проекты в 37 
поликлинических отделениях медицинских организаций Челябинской области. На 
2023 г. запланирована реализация проекта в 1 медицинской организации. 

Задача: Формирование системы защиты прав пациентов 

7 

Количество субъектов Российской Федерации, на территории которых 
страховыми медицинскими организациями обеспечивается защита прав 
застрахованных лиц при получении ими медицинской помощи за 
пределами территории страхования. 

Страховыми медицинскими организациями обеспечивается защита прав 
застрахованных лиц при получении ими медицинской помощи за пределами 
территории страхования 

8 

Страховыми медицинскими организациями обеспечено индивидуальное 
информирование застрахованных лиц с хроническими неинфекционными 
заболеваниями, при наличии которых устанавливается диспансерное 
наблюдение при получении медицинской помощи (доля лиц, 
индивидуально проинформированных от общего числа застрахованных 
лиц с хроническими неинфекционными заболеваниями, при наличии 
которых устанавливается диспансерное наблюдение при получении 
медицинской помощи, 37%) нарастающим итогом 

Территориальный фонд обязательного медицинского страхования проинформировал 
28,74 % застрахованных лиц с хроническими неинфекционными заболеваниями  

Задача: Развитие санитарной авиации 

9 ОБ Обеспечение закупки авиационных работ в целях оказания 
медицинской помощи 901 единиц в год нарастающий 

Заключено 2 контракта на закупку летных работ за областной бюджет на сумму        55 
487,90 тыс. руб., за федеральный бюджет на сумму 39 715,00 тыс. руб. 

10 В Челябинской области выполнены 211 вылета санитарной авиации  Выполнено 122* вылета санитарной авиации. 
*с учетом письма Министерства здравоохранения Российской Федерации от 15.03.2023 г. № 30-2/890 в результате учитываются только вылеты за федеральные средства. 
Общее количество 176 вылетов (122 - ФБ, 54 - ОБ). 
 


